


תפעול מערכת ניהול






למתחמי כושר שנדרש בהם לבצע כניסה בעת הגעה למקום, ללא תיאום מראש
ביצוע כניסה ללקוח תתבצע באופן הבא:

הזנת מספר הfreefit  של הלקוח בקובייה הריקה ולחיצה על כפתור 'חייב לקוח' < יש ללחוץ על 'כן' לאישור הפעולה.

לחיצה על 'לא'- תצא מההודעה. 




חשוב לציין כי הביטול יתאפשר בטווח של עד 24 שעות מרגע ביצוע הכניסה בלבד 

לחיצה על הכפתור 'זיכוי לקוחות' < ייפתח חלון שיציג את הכניסות האחרונות למתחם )רק בטווח הרלוונטי( ניתן

לגלול ולבחור שורה רלוונטית וללחוץ על כפתור הזיכוי. 

זיכוי כניסה למתחם 

       זיכוי וביטול כניסה ללקוח תתבצע באופן הבא:

.1

      במידה והרשימה ארוכה ותרצו לחפש בצורה מהירה יותר, תוכלו להזין את מספר כרטיס הfreefit של הלקוח, 

      לבצע חיפוש ולזכות את השורה הרלוונטית שאיתרנו.

   2. לאחר שנלחץ על כפתור הזיכוי, תקפוץ הודעה לאישור הזיכוי, לחיצה על 'כן' – תבטל את הכניסה ומיד לאחר מכן   

       תתווסף השורה בטבלה עם חיווי בעמודת הסטטוס " הזיכוי עבר בהצלחה", לחיצה על לא- תצא מההודעה.          







שימו לב – במידה וקיימים ברשותכם מס סניפים יש לוודא כי אתם נכנסים עם פרטי ההתחברות 

       של הסניף אליו אתם רוצים לבצע את הכניסה או הזיכוי.



צפייה ובקרה על כניסות המתאמנים למתחם
ביצוע כניסה ללקוח
ביצוע זיכוי ללקוח

לשונית הטרמינל
באזור זה תוכלו לבצע מספר פעולות:

ליצירת קשר עם שירות ותמיכה לספקים 054-7078213


